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REGULAMIN WIATRAKI NATURE RESORT

1. Pokdj w pensjonacie i domek kempingowy wynajmowany jest na doby lub ich wielokrotno$¢ . Doba
hotelowa trwa od godziny 17.00 w dniu wynajmu do godziny 11.00 dnia nastepnego.

2. Jezeli gosé nie okresli czasu pobytu, najmujgc pokdj, przyjmuje sie, ze jest to jedna doba.

3. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia go$¢ powinien zgtosi¢ w
recepcji do godziny 10.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju. OW ,Wiatraki” uwzglednia
zyczenia przedtuzenia pobytu w miare mozliwosci.

4. Zatrzymanie pokoju po godzinie 12.00 jest traktowane jako przedtuzenie pobytu o kolejng dobe.

5. Gos¢ OW ,Wiatraki” nie moze przekazywac pokoju lub domku kempingowego innym osobom, takze
W czasie wynajmu.

6. Osoby niezameldowane w OW ,Wiatraki” mogg przebywac na terenie osrodka w godzinach 7.00 —
22.00. Informacja o dodatkowych osobach powinna by¢ przekazana do Recepciji.

7. OW ,Wiatraki” moze odmowié¢ przyjecia goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
regulamin OW ,Wiatraki”’, wyrzgdzajgc szkode w mieniu OW ,Wiatraki” lub gosci albo szkode na
osobie dotyczgcg gosci, pracownikow OW ,Wiatraki” lub innych osob.

8. OW ,Wiatraki” Swiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategorig. W przypadku zastrzezen co do jakosci
ustug gosc jest proszony o zgtoszenie ich w recepcji.

9. OW ,Wiatraki” nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papieréw
wartosciowych, kosztownosci, innych rzeczy i przedmiotéw wartosciowych albo przedmiotow majgcych
wartos¢ naukowg lub artystyczng.

10. W OW ,Wiatraki” obowigzuje cisza w godzinach 22.00 — 6.00.

11. W godzinach ciszy nocnej osoby korzystajgce z ustug OW ,Wiatraki” majg obowigzek tak sie
zachowywac by nie zaktécaé spokoju innych gosci.

12. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach/domkach
kempingowych grzatek, zelazek i innych urzgdzenh elektrycznych niestanowigcych wyposazenia
pokoju/domku kempingowego. Nie dotyczy to tadowarek i zasilaczy urzgdzen RTV oraz
komputerowych.

13. Gos¢ OW ,Wiatraki” ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotdw, wyposazenia i urzgdzen technicznych OW ,Wiatraki”
powstate z winy jego lub odwiedzajgcych go oséb.

14. W przypadku naruszenia postanowien regulaminu OW ,Wiatraki” moze odmowi¢ dalszego
Swiadczenia ustug osobie, ktora je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do niezwtocznego
zastosowania sie do zgdan zatogi lub kierownictwa OW ,Wiatraki”, w szczegdlnosci zaptaty za
poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu OW ,Wiatraki”.

15. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju lub domku OW ,Wiatraki” przez
wyjezdzajgcego goscia bedg odestane, na jego koszt, na wskazany adres. W przypadku braku
dyspozycji OW ,Wiatraki” przechowa przedmioty przez jeden miesigc, a nastepnie przekaze na cele
charytatywne lub do uzytku publicznego.
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16. WARUNKI| REZERWACJI

CENA POBYTU, WARUNKI ZAPLATY Wszystkie ceny sa cenami umownymi. Przedptata na
poczet kosztéw pobytu wynosi 30% ceny koicowej. Przedptaty nalezy dokonaé do PU Wiatraki
narachunek bankowy w ciggu 3 dni od momentu zatozenia rezerwacji. Petng naleznos¢ za
Pobyt, z potragceniem dokonanej przedptaty, nalezy wptaci¢é na wskazany rachunek bankowy
na 14 dni przed data rozpoczecia pobytu. Przy rezerwacji na mniej niz 14 dni przed datg pobytu/
przyjazdu, petng kwote za pobyt nalezy wptaci¢ w 3 dni od momentu zatozenia rezerwacji,

w sposoéb analogiczny jak wyzej. Jesli powyzsze warunki nie zostang spetnione, PU Wiatraki
zastrzega sobie prawo do anulowania niezaptaconej rezerwacji. Rezygnacja z rezerwacji: w
terminie 45 dni przed terminem rezerwacji zaliczka jest zwracana, po potraceniu kosztéw
manipulacyjnych w wysokosci 350 zt. Po przekroczeniu 45 dni zaliczka nie podlega zwrotowi.
Zatozenie rezerwacji jest rownoznaczne z akceptacja regulaminu OW Wiatraki, ktéry znajduje
sie na stronie www.wiatraki.com

17. Brak wptaty zaliczek w podanych terminach powoduje anulowanie rezerwaciji

18. Jezeli jestescie Panstwo zainteresowani otrzymaniem faktury na firme prosze o podanie danych
do wystawienia faktury w momencie wpfaty zaliczki .

19. Rozliczenie za pobyt nastepuje pierwszego dnia. O.W. ,Wiatraki” nie zwraca wptaconych kwot
naleznych tytutem zarezerwowanego terminu wypoczynku.

20..Przyjmuje i akceptuje do wiadomosci, ze domki i pokoje OW Wiatraki znajdujg sie w lesie, w
zwigzku z tym jest mozliwe pojawienie sie owadow lesnych. O sytuacji pojawienia sie owaddéw prosimy
poinformowac pracownikéw Recepcji ktorzy zobowigzani sg do podjecia bezzwtocznych dziatan celem
ich usuniecia.

21. RODO
Zgodnie z art.13 ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27kwietnia 2016r.
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuje ,iz:
1)administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Ustugowe ,Wiatraki” Zbigniew
Zarczynski
2)kontakt z Inspektorem Ochrony Danych/administratorem danych- info@wiatraki.com
3)Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu korzystania z ustug hotelowych- na podstawie
Art.6 ust.1 lit.B ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27kwietnia 2016r
4)odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytgcznie przedmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisow prawa oraz przedmioty uczestniczgce w realizacji ustug
5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 10lat
6)posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych
7)ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
8)podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowac
odmowg realizacji ustugi/umowy:
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